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8-LETNIA OCHRONA GWARANCYJNA TWOIJEGO
MOTOCYKLA URUCHAMIANA PRZEZ TERMINOWE
WYKONANIE PRZEGLADU.*

*Maksymalny czas ochrony motocykla w przypadku wykonywania regularnych przeglagdéw okresowych i spetnienia
warunkdéw programu.

OCHRONA GWARANCYJNA ‘SUZUKI GWARANCJA+
WARUNKI | POSTANOWIENIA
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WAZNE INFORMACJE

Dziekujemy, ze zlecili Paristwo wykonanie przegladu swojego Pojazdu w Autoryzowanej Stacji Obstugi
(ASO) Suzuki. Zgodnie z niniejszymi warunkami terminowe wykonanie przegladu zgodnie
z harmonogramem producenta uzupetnione o dodatkowg kontrole umozliwi objecie Panistwa pojazdu
ochrong gwarancyjng w ramach programu ‘SUZUKI GWARANCIJIA+ w kolejnych latach uzytkowania
pojazdu po zakonczeniu podstawowej gwarancji nowego pojazdu i ewentualnej krajowej gwarangji
dodatkowej. Niezwykle wazne jest przeczytanie przez Paristwa niniejszego dokumentu w catosci, aby
by¢ pewnym, Zze rozumiejg Panstwo zakres ochrony gwarancyjnej ‘SUZUKI GWARANCIA+Y, jej
wyfaczenia oraz zasady na jakich mogg Panstwo uzyska¢ pomoc w ramach programu.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z niniejsza ochrong gwarancyjng w ramach
programu ‘SUZUKI GWARANCIJA+' nalezy skontaktowac sie z obstugujgcym Paristwa ASO nalezgcym
do sieci serwisowej Suzuki Motor Poland.
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DEFINICJE UZYTYCH OKRESLEN

Ponizej podano wyjasnienie znaczenia nastepujgcych stéw lub zwrotéw, pojawiajgcych sie w niniejszym
dokumencie . Definiowane stowa dla utatwienia czytania mogg by¢ pisane z duzej litery.

GWARANT
SUZUKI MOTOR POLAND Sp. z 0.0., ul. Potczyriska 10, 01-378 Warszawa, www.suzuki.com.pl

OBSZAR OBOWIAZYWANIA
Terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

KONTYNUACJA OCHRONY GWARANCYJNEJ
Oznacza ptynne przejscie pomiedzy ostatnim dniem Gwarancji na nowy pojazd i/lub aktywnej
Gwarangcji ‘SUZUKI GWARANCIA+ i pierwszym dniem nowej Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+' .

POJAZD OBJETY GWARANCIA / POJAZD
Oznacza Pojazd, dla ktérego potwierdzono objecie Gwarancjg ‘SUZUKI GWARANCIJA+ w elektronicznej
ksigzce gwarancyjnej eKG.

USTERKA ELEKTRYCZNA LUB MECHANICZNA

Oznacza nagtg i niespodziewang usterke elementu objetego Gwarancjg ‘SUZUKI GWARANCIA+,
wymienionego w rozdziale Gwarancja, ktdry to element wymaga niezwtocznej naprawy lub wymiany.
Niniejsza definicja nie obejmuje normalnego zuzycia eksploatacyjnego danego elementu.

POJAZD, W KTORYM GWARANCJA WYGAStA

Oznacza pojazd, dla ktérego uptyneta Gwarancja Suzuki na nowy pojazd, lub Gwarancja ‘SUZUKI
GWARANCIA+, lub pojazd, dla ktérego nastgpito przekroczenie tolerancji wykonania przegladu (patrz
definicja podana ponizej). Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCIA+, dla ktérego gwarancja wygasta, nie moze
zosta¢ ponownie uruchomiona.

TOLERANCJA WYKONANIA PRZEGLADU
Oznacza, ze dany pojazd nie powinien przekroczy¢ wymaganego terminu wykonania przegladu (okres
miedzy przeglagdami) o wiecej niz +/-500 km lub +/-30 dni, w zalezno$ci co nastgpito wczesniej.

GWARANCIJA NA NOWY POJAZD

Oznacza standardowg 24 miesieczng gwarancje wraz z ewentualng 12 miesieczng krajowg gwarancja
dodatkowa, udzielang przez Suzuki na kazdy sprzedany w polskiej autoryzowanej sieci dealerskiej nowy
pojazd marki Suzuki, biegnaca od dnia sprzedazy tego pojazdu.
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MAKSYMALNA WYSOKOSC WNIOSKU GWARANCYJNEGO

taczna kwota swiadczen w ramach Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+ przez caly okres jej
obowigzywania, w tym kwota zwrotu kosztéw czesci i robocizny zwigzanych z naprawg lub wymiang
elementdéw objetych Gwarancjg jest ograniczony do 70% wartosci rynkowej Pojazdu objetego
gwarancjg z chwili wystgpienia usterki. Limit ten obowigzuje tacznie dla wszystkich kolejnych,
powtarzajacych sie okresow Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+ udzielanych na dany pojazd i nie
odnawia sie w kolejnych okresach 12-miesiecznych. Oznacza to, ze suma wszystkich roszczen z tytutu
Gwarangcji ‘SUZUKI GWARANCJA+’ — niezaleznie od liczby aktywowanych okreséw gwarancyjnych —nie
moze przekroczy¢ wskazanego powyzej limitu.

OKRES WAZNOSCI GWARANCJI URUCHAMIANEJ PRZEZ TERMINOWE WYKONANIE PRZEGLADU
Oznacza okres wymieniony w elektronicznej Ksigzce Gwarancyjnej (eKG), dostepnej za posrednictwem
aplikacji Moje Suzuki, alternatywnie w formacie PDF na stronie www.suzuki.com.pl.

GWARANCJA+, GWARANCIJA

Oznacza dodatkowg, 12-miesieczng gwarancje lub gwarancje na dodatkowe 6 000 km lub 12 000 km
(w zaleznosci od modelu pojazdu) w zaleznosci co nastgpi wczesniej, ktora zgodnie z niniejszymi
warunkami jest automatycznie uruchamiana po wykonaniu przegladu Pojazdu w ramach odptatnego
pakietu kontroli Suzuki Care8 u Dealera lub w Autoryzowanym Serwisie Suzuki w terminie wynikajgcym
z harmonogramu obstugowego rekomendowanego przez Suzuki dla danego modelu pojazdu. W celu
unikniecia watpliwosci potwierdza sie, iz w przypadku uruchomienia Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+
na kolejny okres bedzie to kolejna Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCIA+ a nie przedtuzenie poprzedniej.

SUZUKI
Oznacza importera krajowego i Gwaranta, czyli Suzuki Motor Poland sp. z 0.0.

DEALER LUB AUTORYZOWANY SERWIS SUZUKI w skrécie ASO

Oznacza kazdy warsztat naprawczy zlokalizowany na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, nalezgcy do sieci
serwisowe]j Suzuki, posiadajgcy wazng autoryzacje Suzuki w zakresie prowadzenia przeglagdéw, napraw
i obstugi pojazddéw tej marki.

KLIENT, PANSTWO

Oznacza wtasciciela pojazdu ktéry terminowo wykonat przeglad wymagany do uruchomienia ochrony
gwarancyjnej wraz z pakietem kontroli Suzuki Care8 i uzyskat potwierdzenie tej ochrony
w elektronicznej ksigzce gwarancyjnej eKG, lub kazdego nowego wtasciciela Pojazdu objetego
uruchomiong Gwarancjg ‘SUZUKI GWARANCIJA+' .
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Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCIA+, uruchamiana przez terminowe wykonanie przeglagdu w ramach
pakietu kontroli Suzuki Care8, ma na celu ochrone posiadacza Pojazdu przed usterkami komponentdéw
objetych Gwarancjg, o ile sg one bezposrednim nastepstwem wad materiatowych lub montazowych
powstatych w procesie produkcji Pojazdu przez producenta i o ile takie wady lub usterki zostang
ujawnione i zgtoszone Gwarantowi w okresie obowigzywania Gwarancji.

W przypadku podejrzenia wady lub usterki pojazdu objetej Gwarancjg ‘SUZUKI GWARANCIJA+’, nalezy
niezwtocznie zawiadomié o tym ASO oraz podstawi¢ pojazd celem dokonania jego sprawdzenia
powiadamiajac jednoczesnie ASO o posiadanej Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+'.

Maksymalny zwrot kosztéw czesci i robocizny zwigzanych z naprawg lub wymiang elementéw objetych
Gwarancjg jest ograniczony do 70% wartosci rynkowej Pojazdu objetego gwarancjg w chwili
wystgpienia usterki. Sposob jego wyliczenia zostat podany powyzej. Celem zaznajomienia sie
z wszystkimi warunkami i postanowieniami Gwarancji ‘SUZUKIGWARANCIA+ nalezy przeczytac niniejszy
dokument oraz zweryfikowac status uruchomienia Gwarancji w elektronicznej ksigzce gwarancyjnej eKG.
Standardowy czas realizacji naprawy w ramach Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCJA+ wynosi do 14 dni
roboczych, jednakze okres ten moze zostac¢ przedtuzony w uzasadnionych wypadkach, na przyktad
w przypadku koniecznosci sprowadzenia z zagranicy czesci zamiennych niezbednych do
przeprowadzenia naprawy lub w innych sytuacjach uzasadnionych specyfikg naprawy. Przedtuzenie
tego terminu nie powinno jednak przekroczy¢ 35 dni roboczych.

Wykonanie przegladu okresowego wraz z dodatkowym pakietem kontroli Suzuki Care8 w ASO Suzuki
bedzie stanowito podstawe do uruchomienia Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+'. Daty rozpoczecia
i zakoriczenia Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+ bedg uwidocznione w elektronicznej ksigzce
gwarancyjnej eKG, za posrednictwem aplikacji Moje Suzuki, alternatywnie w formacie PDF na stronie
www.suzuki.com.pl.

Strona 4 OWP SUZUKI - DO 8 LAT GWARANCII + Obowigzuja od dnia 01.10.25



http://www.suzuki.com.pl/

SU§UKI SUZUKI | DO 8LAT GWARANCJI 4

Wszelkie spory z tytutu Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+' beda rozstrzygane przez wtasciwy sad dla
siedziby Gwaranta. Powyzszy zapis na umowng wtasciwos¢ miejscowa sadu nie ma zastosowania
w sporach z konsumentami ani z osobami fizycznymi prowadzgcymi dziatalnos¢ gospodarczg, o ktérych
mowa w art. 385(5) kodeksu cywilnego do ktdrych sie stosuje przepisy dotyczgce konsumentow.

Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCJA+ moze by¢ przeniesiona na kolejnego wiasciciela Pojazdu, ale nie
moze by¢ przeniesiona na inny pojazd. Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCIJA+ jest automatycznie
przenoszona na nowego wiasciciela Pojazdu, pod warunkiem, ze Pojazd pozostaje zarejestrowany
i dopuszczony do ruchu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCIA+
automatycznie wygasa w przypadku, gdy Pojazd zostat przejety przez towarzystwo ubezpieczeniowe
lub inne wiasciwe instytucje na skutek kradziezy, wypadku lub innych zdarzen albo w przypadku, gdy
w trakcie likwidacji, szkoda zostata zakwalifikowana jako szkoda catkowita.

W celu uruchomienia oraz utrzymania ochrony gwarancyjnej w ramach pierwszego okresu Gwarangji
i/lub kolejnych okreséw Gwarancji, okresowe przeglady z pakietem kontroli Suzuki Care8 muszg by¢
wykonywane w ASO zgodnie z obowigzujgcymi wymaganiami producenta, zawartymi w Instrukcji
Obstugi motocykla Suzuki. Posiadacz Pojazdu jest zobowigzany do przechowywania dokumentacji
potwierdzajgcej wykonanie takich przegladdéw. W trakcie realizacji przegladéw muszg byé uzywane
wyltgcznie oryginalne czesci zamienne oraz inne materiaty eksploatacyjne marki Suzuki, pochodzace
z oferty Suzuki i dostarczone przez ASO wykonujgce taki przeglad. Nieprzestrzeganie powyzszych
wymagan skutkowaé bedzie brakiem mozliwosci aktywacji Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+ i/lub
brakiem ochrony w ramach Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+'.

Przekroczenie tolerancji wykonania przegladu, patrz definicja podana powyzej bedzie skutkowato
utratg Gwarancji.

Wprowadzona przez Suzuki Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCIA+' stanowi gwarancje, ktérej aktywacja,
zgodnie z niniejszymi warunkami, nastepuje po wykonaniu przez ASO ostatniego/kolejnego przegladu
okresowego wraz z pakietem kontroli Suzuki Care8, zgodnie z harmonogramem producenta, przy
zachowaniu ciggtosci tych przegladdéw. Kazdorazowo po terminowym wykonaniu wyzej wymienionego
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przegladu, Klient ma prawo do uzyskania Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCJA+ na okres 12 miesiecy lub
na przebieg dodatkowych 6 000 km lub 12 000 km (w zaleznosci od modelu Pojazdu — patrz instrukcja
obstugi co do okresdow miedzy przeglagdami dla Twojego Pojazdu) i w zaleznosci od tego co nastgpi
wczesniej. Powyzisze warunki obowigzujg do momentu, gdy zostanie spetniony ktérykolwiek
z nastepujgcych warunkéw: uptyw 8 lat od daty sprzedazy fabrycznie nowego pojazdu lub
przekroczenie 100 000 km catkowitego przebiegu (w zaleznosci co nastgpi wczesniej). W przypadku gdy
ostatni przeglad uprawniajgcy do aktywacji Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCJA+ zostanie wykonany na
mniej niz 12 miesiecy przed osiggnieciem 8 lat od daty sprzedazy pojazdu lub przed przekroczeniem
limitu 100 000 km, ochrona z tytutu Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+ bedzie obowigzywac jedynie
do momentu osiggniecia ktoérejkolwiek z tych granicznych wartosci. Oznacza to, ze okres waznosci
ostatniej aktywowanej Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+ moze byc¢ krétszy niz 12 miesiecy, jezeli
w tym czasie zostanie przekroczony limit wieku lub przebiegu pojazdu.

Wartos¢ graniczna 8 lat lub 100 000 km (w zaleznosSci co nastgpi wczesniej) liczona jest od daty
sprzedazy fabrycznie nowego pojazdu.

Prawo do uzyskania Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCJA+’, aktywowanej na podstawie terminowego
wykonania przeglagdu wraz z pakietem kontroli Suzuki Care8, przystuguje wytgcznie pojazdom
sprzedanym w polskiej autoryzowanej sieci Suzuki jako nowe, dla ktérych podstawowa gwarancja
Suzuki wygasta wskutek uptywu jej terminu obowigzywania lub wskutek przekroczenia limitu
kilometrow.

Wszystkie podzespoty, ktére obejmuje niniejsza Gwarancja, muszg by¢ catkowicie sprawne w momencie
uruchamiania Gwarancji (dniu wykonania przegladu). Gwarancja nie obejmuje usterek powstatych
i/lub ujawnionych przed jej rozpoczeciem.

W przypadku watpliwosci dotyczacych kwalifikacji Pafnstwa pojazdu do objecia Gwarancjg ‘SUZUKI
GWARANCIJA+’, albo zakresu tej Gwarancji w odniesieniu do Panstwa pojazdu, zaleca sie
skonsultowanie z najblizszym Dealerem lub ASO.

Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCIA+ nie jest gwarancjg catego Pojazdu a jedynie wskazanych
komponentow wraz ze wskazanymi wigczeniami.

Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCIA+ obejmuje komponenty elektryczne i mechaniczne wytgcznie

fabrycznie zamontowane w Pojezdzie, ktére ulegng usterce bedgcej bezposrednim nastepstwem wad
materiatowych lub montazowych powstatych w procesie produkcji Pojazdu przez producenta.
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Z Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIJA+" wytgczone s3:

e  Filtry, bezpieczniki, akumulatory i baterie, Swiece zaptonowe i przewody wysokiego napiecia,
sprzegta, szczeki i klocki hamulcowe, bebny i tarcze hamulcowe, oleje, ptyny eksploatacyjne, ptyn
chtodzacy, ciegna i linki, przewody sztywne i elastyczne, szyby, lampy i reflektory, ich klosze
i zarowki, , kota wigczajgc tozyska i szprychy, opony i detki, tuleje gumowo-metalowe, poduszki
mocowania skrzyni biegéw i silnika, amortyzatory i sprezyny zawieszenia i ich czeSci gumowe
i uszczelnienia, fozyska zawieszenia, uktad wydechowego w tym m.in. ttumiki i katalizatory, paski
i fancuchy, kota zebate tancuchowe, podndzki i odboje gumowe, tapicerka i elementy
wypetniajgce, a takze elementy predkosciomierza, wyswietlacze i systemy multimedialne, oraz
zamki i kluczyki .

e Roézne wycieki oleju (z wyjatkiem sytuacji, gdy w celu usuniecia wycieku oleju konieczne jest
wymontowanie silnika lub skrzyni biegow).

e  (Czescii akcesoria ktore nie sg oryginalnymi czesciami Suzuki oraz wyposazenie specjalne.

e Awarie bedace skutkiem uprzedniego uszkodzenia spowodowanego przez zastosowanie
akcesoriéw lub specjalnego wyposazenia, nie stanowigcego oryginalnych czesci Suzuki.

e  (Czesciprzewidywane do wymiany podczas standardowego przegladu lub podlegajgce wymieniane
w wyniku normalnego zuzycia, regulacji, przeprogramowywania lub wgrywania oprogramowania.

e Komponenty normalnie objete Gwarancjg, ale wykazujgce uszkodzenie/usterke w momencie
aktywowania Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+ .

Jezeli zasadna naprawa komponentu objetego Gwarancjg ‘SUZUKI GWARANCIA+', z uwagi na
technologie naprawy, wymaga niezbednej wymiany lub uzupetnienia poziomu srodkéw smarnych,
ptynéw eksploatacyjnych (z wytgczeniem paliwa), olejow, filtréw oleju, ptynu chtodzgcego to réwniez
te pozycje zostang rozliczone w ramach naprawy pod warunkiem, ze najblizszy okresowy przeglad
pojazdu objetego Gwarancjg ‘SUZUKI GWARANCIA+ nie jest przewidziany w ciggu najblizszych 30 dni
lub po przejechaniu maksymalnie 1 000 kilometréw przebiegu.
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Niniejsza Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCIA+ nie obejmuje jakichkolwiek uszkodzen, usterek,
pogorszenia stanu technicznego, strat ani szkéd wynikajgcych z, powstajagcych w  zwigzku
z lub zwigzanych z nastepujgcymi okolicznosciami:

e  Uszkodzeniami powtoki lakierniczej lub korozji spowodowanych dziataniem zewnetrznych
czynnikdw np. takich jak: uderzenia kamieni, chemiczne dziatanie aktywnych zwigzkow,
czyszczenie pojazdu aktywnymi srodkami, opady z powietrza (np. zwigzane z rozpylaniem
substancji chemicznych, sokiem z drzew czy ptasimi odchodami, itp.).

e  Wystepowaniem nalotéw warstwy tlenkéw tworzgcych sie w trakcie eksploatacji na elementach
nadwozia i podwozia pojazdu oraz czesciach zespotu napedowego np. takich jak obudowy silnika
i skrzyni biegdéw, elementach zawieszenia, ramie i stelazach, wspornikach osprzetu czy obejmach
przewodow a takzie wystepowaniem przebarwien badz utratg barwy (ptowienie) lub innymi
czynnikami srodowiskowymi bedgcymi poza kontrolg Suzuki.

e Jakimkolwiek uszkodzeniem, istniejacym w momencie uruchamiania Gwarancji ‘SUZUKI
GWARANCIA+.

e  Zuzyciem, normalnym pogorszeniem stanu, drobnymi znieksztatceniami materiatow, typowa
obstuga, przegladem, regulacja, , przeprogramowywaniem lub wgrywaniem aktualizacji.

e  Stopniowym obnizaniem osiggdw i pogarszania wtasciwosci jezdnych i estetycznych w tym
(nie wytgcznie): stopniowym spadkiem cisnienia sprezania w silniku, stopniowy wzrostem
poziomu drgan, wibracji i hatasu, stopniowym zmniejszaniem pojemnosci elektrycznej
akumulatoréw i baterii.

e Nieprawidtowo wykonang naprawg Pojazdu objetego Gwarancjg, jego przegladem
przeprowadzonym niewtasciwie lub niezgodnie z zaleceniami producenta (nie dotyczy napraw
dokonanych na mocy Gwarangji ‘SUZUKI GWARANCIA+).

e Kosztow badan i diagnostyki Pojazdu zwigzanych z ustaleniem zakresu odpowiedzialnosci
Gwaranta.

e  Brakiem oleju, paliwa, srodkéw smarnych, ptynéw hydraulicznych ptynéw eksploatacyjnych; albo
z obecnoscig ciat obcych w paliwie, ptynie chtodniczym lub uktadzie smarowania; albo
zastosowaniem w Pojezdzie objetym Gwarancjg czesci, ktére nie spetniajg kryteriéw istandardéw
oryginalnych czesci zamiennych, akcesoriow lub materiatéw eksploatacyjnych Suzuki.

e Wszelkimi modyfikacjami dokonanymi wzgledem oryginalnej specyfikacji fabryczne;j.

e  Wszelkimi stratami zwigzanymi z manipulowaniem, zmiang wskazan, odfgczeniem licznika
przebiegu Pojazdu objetego Gwarancja, lub przypadku niemoznosci weryfikacji tego przebiegu.

e  Strat ani szkéd wyniktych w jakikolwiek sposéb z wszelkich wypadkow, niewtasciwego uzycia lub
kazdego dziatania lub zaniechania, ktére jest umysline, niezgodne z prawem lub wynikajgce
z lekcewazenia (takiego, ale nie wytgcznie, jak kontynuowania jazdy pojazdem objetym gwarancjg
po ujawnieniu sie usterki, co powoduje dalsze uszkodzenia).
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e  Aktami terroru i sabotazu, dziataniami wojennymi (niezaleinie od tego, czy wojna zostata
wypowiedziana, czy nie), zamieszkami, niepokojami spotecznymi lub strajkiem.

e Uderzeniem fali dzwiekowej spowodowanej przez obiekt latajgcy z predkoscig dzwieku lub
naddZwiekowa.

Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCIJA+' nie obejmuje kosztdw utraty wartosci Pojazdu, utraty zarobkodw,
Smierci lub obrazen ciata, uszkodzenia mienia ani zadnych innych strat lub szkdéd bedacych
bezposrednim lub posrednim wynikiem uszkodzenia elementu objetego Gwarancja.

Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCIJA+ nie obejmuje takze:

e  Pojazdow uzywanych do zawoddw (w tym treningdw), jazd na torze, udziatu w wyscigach,
w rajdach, testach predkosci, wytrzymatosci lub mocy, prébach sprawnosciowych itp.

e Pojazdéw uzywanych przez firmy trudnigce sie sprzedaza lub obstugg pojazddéw silnikowych, ich
wynajmem lub inng dziatalnoscia zarobkowg, wykorzystywanych do nauki jazdy lub uzytkowanych
jako pojazdy firmowe w warsztatach samochodowych lub motocyklowych

e  Wszelkich podzespotéw bedacych obiektem kampanii przywotawczej Suzuki.

Jako ze Panstwa Gwarancja w zatozeniu stuzy do pokrycia kosztéow naprawy i/lub wymiany wadliwych
lub uszkodzonych czesci, wiec nie bedzie dodatkowo stuzyta do pokrycia kosztéw ewentualnych strat
spowodowanych przez te wadliwe lub uszkodzone czesci, chyba ze zostanie to wyraznie okreslone
w warunkach i postanowieniach Gwarancji. Przyktadowo, Paristwa Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCJA+
moze pokryé koszty naprawy lub wymiany modutu sterujgcego ABS, ale nie zwrdci zadnych
dodatkowych kosztéw i ew. strat posrednich zwigzanych z niemoznoscia uzywania motocykla,
niewygoda oraz stratg dochoddéw.

W przypadku wystgpienia awarii Pojazdu marki Suzuki w okresie obowigzywania Gwarancji ‘SUZUKI
GWARANCIJA+, odpowiedzialnos¢ Suzuki ogranicza sie do naprawy lub wymiany wadliwej czesci na
nowa lub réwnowazng, bez ponoszenia przez posiadacza Pojazdu kosztéw zwigzanych z taka naprawa,
pod warunkiem, ze awaria danego komponentu objetego warunkami Gwarancji powstata na skutek
wad materiatowych lub montazowych powstatych w procesie produkcji. Gwarancja nie obejmuje
przypadkow opisanych w rozdziale WYLACZENIA Z GWARANCII. Zalecany sposdb i zakres naprawy na
podstawie weryfikacji przeprowadzonej przez ASO okresla Suzuki. Wszystkie elementy wymienione
w trakcie naprawy w ramach Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+' przechodzg na wtasnosé Suzuki.

W przypadku wystgpienia awarii potencjalnie objetej Gwarancjg ‘SUZUKI GWARANCIJA+, posiadacz
Pojazdu zobowigzany jest do podjecia wszelkich dostepnych srodkéw majgcych na celu zapobiezenie
zwiekszenie sie awarii, do powstrzymania sie od dokonywania jakichkolwiek zmian w Pojezdzie, do
niepodejmowania dziatan naprawczych samodzielnie oraz do niezwtocznego zgtoszenia sie wraz
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z Pojazdem do najblizszego ASO.

Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCIA+ jest wazna wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
i obowigzuje wytacznie w odniesieniu do napraw wykonywanych na terenie Polski. Zakres niniejszej
Gwarancji nie obejmuje jakichkolwiek napraw realizowanych poza ASO ani nie upowaznia do zgdania
zwrotu kosztow jakichkolwiek napraw, w tym napraw usterek objetych Gwarancjg ‘SUZUKI
GWARANCIJA+, ktére zostaty wykonane poza ASO.

DBALOSC O POJAZD

W instrukcji obstugi pojazdu oprdcz wskazéwek dotyczacych bezpiecznego uzytkowania znajda
Panstwo wazne informacje dotyczgce obstugi, konserwacji i codziennej kontroli pojazdu. W ten sposéb
mozna wyeliminowaé ryzyko powstania usterki na drodze czy w podrozy i zapewni¢ bezawaryjna
eksploatacje pojazdu. Podczas normalnej eksploatacji muszg Panstwo przedsiewzigé wszystkie
rozsgdne Srodki celem uchronienia Pojazdu objetego Gwarancjg ‘SUZUKI GWARANCIJA+ przed awarig/
unieruchomieniem i/lub usterkg elektryczng lub mechaniczng, a w sytuacjach awaryjnych uzy¢
wszelkich dostepnych srodkdédw majgcych na celu zapobiezenie powstaniu lub zwiekszaniu sie
uszkodzen w Pojezdzie.

PRAWA PRZYStUGUJACE USTAWOWO ORAZ DODATKOWE ZAPISY PRAWNE

Niniejsza Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych
z przepiséw o odpowiedzialnosci sprzedawcy w razie braku zgodnosci towaru z umowg. W przypadku
stwierdzenia braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowag, kupujgcemu z mocy prawa przystuguja
ustawowe $rodki ochrony prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy, a niniejsza Gwarancja nie ma
wplywu na te $rodki. Gwarant nie przewiduje specjalnego trybu rozpatrywania ewentualnych
reklamacji konsumentéw. Odpowiedzialno$¢ wzgledem konsumentéw oparta jest na obowigzujgcych
przepisach prawa, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego. Wszelkie roszczenia z tytutu Gwarancji powinny
by¢ zgtaszane w terminach i w sposéb wymagany odpowiednimi przepisami prawa.

Niniejsza Gwarancja stanowi standardowg gwarancje handlowg jakosci udzielong przez inny podmiot
niz producent i nie jest gwarancjg trwatosci, w szczegdlnosci w rozumieniu Art. 17 Dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/771 z dnia 20 maja 2019 r. w sprawie niektdrych aspektow
umow sprzedazy towardw, zmieniajgca rozporzgdzenie (UE) 2017/2394 oraz dyrektywe 2009/22/WE
i uchylajgca dyrektywe 1999/44/WE.
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Zakup oraz wykonanie pakietu kontroli Suzuki Care8 nie s3 rownoznaczne z objeciem pojazdu ochrong
gwarancyjng. Ochrona w ramach Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+ zostaje uruchomiona wytgcznie
w przypadku facznego spetnienia wszystkich warunkéw przewidzianych w niniejszym dokumencie,
w tym m.in. ciggtosci terminowych przegladdéw, kwalifikowalnosci pojazdu oraz braku wykluczajgcych
usterek. Jedynym wigzacym potwierdzeniem objecia pojazdu ochrong gwarancyjng w ramach
Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIA+ jest aktywna Gwarancja ‘SUZUKI GWARANCJA+ widoczna
w elektronicznej ksigzce gwarancyjnej (eKG). W przypadku braku takiego potwierdzenia, ochrona
gwarancyjna nie obowigzuje — niezaleznie od wykonania przeglagdu, zaptaty za pakiet czy
wydrukowanego potwierdzenia serwisowego. W razie btednego uruchomienia lub sprzedazy pakietu
w przypadku niespetnienia warunkdéw niniejszej Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCJA+', odpowiedzialnos$¢
wobec klienta ponosi Dealer lub ASO.

DANE OSOBOWE

Administratorem Panistwa danych osobowych jest Gwarant tj. Suzuki Motor Poland Sp. zo.0. z siedziba
w Warszawie. Panstwa dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celach realizacji (i) ustug
gwarancyjnych (ii) ustug Suzuki Assistance (iii) obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, np. w
ramach akcji przywotawczych, a takze w celach (iv) marketingowych (v) badania satysfakcji klienta (vi)
analizy i raportowania danych dotyczacych procesu zawarcia i wykonania powyzej opisanych ustug
i umodw (vii) statystycznych oraz zwigzanych z badaniem rynku. (,,Cele Przetwarzania”).

Macie Panstwo prawo: dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych z uwagi na Panstwa szczegdlng sytuacje lub w celach marketingu bezposredniego, a takze
prawo cofniecia zgody na przetwarzanie danych (o ile zostata udzielona) w kazdym czasie bez wptywu
na zgodnos¢ z prawem dotychczasowego przetwarzania. Ponadto majg Panstwo prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Z bardziej szczegétowymi informacjami dotyczgcymi przetwarzania danych osobowych moga Pafstwo
zapoznac sie na stronie https://suzuki.pl/moto/polityka-prywatnosci.

SUZUKI ASSISTANCE

W okresie waznosci Gwarancji ‘SUZUKI GWARANCIJA+' udzielonej przez Suzuki do Paristwa dyspozycji
pozostaje program Suzuki Assistance, ktory umozliwia dostep do catodobowej profesjonalnej pomocy
drogowej w Polsce. Warunkiem udzielenia pomocy w ramach programu Suzuki Assistance jest kontakt
z Centrum Pomocy. Szczegdtowe warunki korzystania ze swiadczen w ramach programu Suzuki
Assistance znajdujg sie na stronie www.suzuki.pl lub w aplikacji Moje Suzuki.

Catodobowe Centrum Pomocy Suzuki Assistance: +48 22 532 84 36.
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